OYAK RENAULT OTOMOBIL FABRIKALARI A.S.
ILGILI KiSILERIN TALEP VE SIKAYET YONETIMi KAPSAMINDA ILETTiKLERi
KIiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN
AYDINLATMA METNI

Ozel hayatimzin gizliligine sayg1 duyuyor ve bunu énemsiyoruz.

Bu nedenle, temel hak ve ozgiirliiklerinizi korumak amaciyla yiiriirliikte olan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsamindaki kisisel verilerinizin korunmasina iligkin sizi
bilgilendirmek istiyoruz.

a) Veri Sorumlusunun Kimligi

Isbu ‘Aydimlatma Metni’ kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesine iliskin veri sorumlusu, Balat
OSB Mah. Bronz Sk. No:7 Niliifer / BURSA adresinde mukim, Bursa Ticaret Sicil Miidiirliigii’ne
14989 sicil no ile kayitli, 0649003984000025 Mersis no’lu Oyak Renault Otomobil Fabrikalar1 A.S.dir
(“Oyak Renault” veya “Sirket”).

b) islenen Kisisel Veriler

Bu ‘Aydinlatma Metni’, “Oyak Renault” tarafindan ilgili kisilerin talep ve sikdyet yonetimi kapsaminda
islenen asagidaki veriler hakkinda bilgilendirmeyi amaglamaktadir:

- Kimlik Bilgisi- Ad, Soyad, T.C. Kimlik numarasi, medeni durum, uyruk, dogum yeri, dogum
tarihi, cinsiyet, fotograf, imza ve sair kimlik kart1 bilgileri ile, bu bilgileri iceren ehliyet, aile
ciizdani, ikametgah, pasaport, vergi kimlik kart1, avukat kimligi, SGK kart1 ve sair belgelerde
yer alan bilgiler Iletisim Bilgisi- Telefon numarasi, e-posta adresi, ikamet adresi, sosyal medya
hesabu vs. bilgiler (bundan sonra “Kisisel Veri” olarak anilacaktir)

¢) Kisisel Verilerin islenme Amaci1 ve Hukuki Sebepler
Kisisel Verileriniz, gerekli oldugu 6l¢iide;

e Sirketimize ileteceginiz taleplerinizin degerlendirilmesi ve gerekli hallerde tarafiniza
taleplerinizle ilgili bilgi verilmesi, Kanun’un 11. Maddesinde sayilan haklarinizin kullanilmasi
kapsaminda Sirketimize ileteceginiz basgvurulariniza iliskin degerlendirmelerin yapilmasi ve bu
bagvurularla ilgili gerekli islemlerin yapilarak, mevzuata uygun olarak sonuglandirilmasi, resmi
kurum taleplerinin yerine getirilmesi ve yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi
amaglaryla,

e Hukuki yukimluliklerimizi yerine getirebilmek icin Kanun’un Madde 5/2-¢ ve veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi sebebiyle Kanun Madde
5/2-f uyarinca,

d) Kisisel Verilerin Aktarimmm

Yukarida belirtilen kisisel verilerin iglenmesi amaclarii yerine getirebilmek i¢in, gerekli olmasi
halinde, “Oyak Renault”a ilettiginiz Kisisel Verileriniz; bagvuru veya talebinizin igerigine gore ve soz
konusu basvuru/talebe yanit verebilmek adina, gerekli hallerde sirket ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize,
mesru menfaatlerimiz kapsaminda hukuki danismanlik hizmeti aldigimiz avukat ve danigsmanlarimiza,
diizeltme/imha iglemi kapsaminda talep etmis olmaniz halinde yapilacak bildirimle sinirlt olarak Kanun
Madde 11(1)(f) uyarinca kisisel verilerin aktarildig ilgili taraflara, Kigisel Verileri Koruma Kurumu
dahil olmak {izere bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in ve kanunlarda agikg¢a 6ngoriilmesi
ve hukuki ytukiumldliklerimizin yerine getirilmesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlarina ve
kanunen yetkili 6zel kisilere, Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari cergevesinde
Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktarimina iligkin Kurallara uygun olarak
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aktarilabilecektir.
e) Kisisel Verilerinizin Yurtdisina Aktarilmasi1 ve Hukuki Sebebi

Isbu Aydinlatma Metni kapsaminda islenen kisisel veriler, KVKK’nun Madde-9/4 (c) hikmii
uyarinca,

o  Gerekli olmasi halinde Sirket ortaklarimizdan olan yurt disinda mukim Renault S.A.S.’e,

o Sirketlerimizin global bir sirketler topluluguna dahil olmasi sebebiyle bizzat Sirketimiz
tarafindan, Sirketimizin ortaklarindan olan yurt disinda mukim Renault S.A.S. tarafindan ya da
sirketimizin hizmet aldig1 danisman/hizmet saglayici/tedarikgi firmalar vasitasiyla elektronik
ortamda kullanilan ve yurt disinda bulunan veri tabanlar1 ve sunucularin bulundugu iilkelere

aktarilabilmektedir.
f) Kisisel Verileri Toplama Yontemi

Kisisel Verileriniz bizzat tarafinizca, elektronik ve fiziki ortamlardan ilettiginiz ilgili kisi basvuru
formu, dilekgeleriniz ve e-posta kanallariyla sirketimize ibraz edilmesi yolu ile toplanmaktadir.

g) Kisisel Verilerinize fliskin Haklarimz

KVKK uyarinca asagida belirtilen haklara sahip bulunmaktasiniz:

* Kigisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme, islendigine iliskin bilgi talep etme,

* Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

* Kisisel verilerinizin aktarildigi ii¢lincii kisileri bilme,

» Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini talep etme, bu
hakkinizi kullanmaniz halinde bu durumun kisisel verilerinizin aktarildig: iiciincii kisilere de
bildirilmesini isteme,

 Kisisel verilerinizin islenme nedenlerinin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme, bu hakkinizi kullanmaniz halinde bu durumun kisisel verilerinizin
aktarildig {igiincii kisilere de bildirilmesini isteme,

* Elde ettigimiz bilgilerin otomatik sistemler ile analizi yoluyla hakkinizda ortaya ¢ikan sonuca itiraz
etme,

* Kisisel verilerinizin hukuka aykir1 iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde tazminat talep
etme.

“Oyak Renault” olarak bu haklar1 en etkin sekilde kullanmanizi temin ederiz.

Yukarida belirtilen haklariniz ile ilgili sirketimize yazili olarak bagvurmaniz halinde, talebinizin
niteligine gore en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde tarafiniza {icretsiz olarak yanit verilecektir.

6698 Sayili Kanun’un 11. maddesi ile belirlenen haklarinizin kullanimina dair talepleriniz;
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek yontemlerle,
Ve/Veya
Acik, anlagir bir sekilde ve kimlik ve adres bilgilerini tespit edici belgeleri de ekleyerek, yazili ve

imzali olarak, iadeli taahhiitlii posta yoluyla ya da noter kanaliyla, Sirketimizin Balat OSB Mah. Bronz
Sk. No:7 Nilufer / BURSA adresine iletilebilir.

Oyak Renault Otomobil Fabrikalar1 A.S.
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